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14. Informationsforum KreditServicing der Hypotheken 
Management-Gruppe am 10. November 2015 in Frankfurt/Main 

Mannheim, 11.11.2015 – Rund 120 Teilnehmer aus der Kreditbranche trafen sich am 
10. November in Frankfurt am Main zum 14. Informationsforum KreditServicing. Die 
Hypotheken Management GmbH hatte zu der jährlich stattfindenden Konferenz ein 
vielseitiges Vortragsprogramm zusammengestellt und bot außerdem Raum für den fachlichen 
Austausch und zum Netzwerken. Die Vorträge und Gespräche spiegelten die ganze 
Bandbreite der Themen wider, die die Bankenbranche derzeit umtreibt. 

Von der Digitalisierung bis zur Regulierung 

Nach der Begrüßung durch Dr. Manfred Beinhauer, Geschäftsführer der Hypotheken 
Management GmbH, startete das Konferenzprogramm mit einem intensiven Blick auf die 
Herausforderungen der Backoffice Operations: Dr. Eva M. Oellig-van den Bosch, Managing 
Director der Geoban S.A. Niederlassung Deutschland, beschäftigte sich in ihrem Vortrag mit 
der Gratwanderung zwischen effizienter Abwicklungsmaschine und individueller 
Kundenbetreuung. Thomas F. Dapp, Senior Economist bei Deutsche Bank Research, 
beleuchtete die Entwicklungen im Bereich FinTechs und ihre Bedeutung für die klassischen 
Bankhäuser näher. Benedikt Mankel und Tilman Roth, beide in der Deutschen Bundesbank 
im Bereich Bankenaufsichtsrecht und internationale Bankenaufsicht tätig, erläuterten aktuelle 
regulatorische Entwicklungen bei Verbriefungen. Oliver Eckes und Kai Schuhknecht, 
Geschäftsführer der S-Servicepartner Rhein-Main GmbH, stellten den Teilnehmern den 
Kreditprozess 3.0 vor. Torsten Lüttich, Mitglied des Vorstands der KT Bank AG, sprach zur 
praktischen Umsetzung von Islamic Banking im deutschen Kreditgeschäft. Rechtsanwalt Dr. 
Achim Tiffe zeigte die Folgen der Umsetzung der Wohnimmobilienkreditrichtlinie auf und ging 
auf die Herausforderungen bei der Baufinanzierung aus Verbrauchersicht ein. 

Moderiert wurde das 14. Informationsforum KreditServicing erstmalig von Thorsten Hahn, 
Geschäftsführer der Banking Club GmbH sowie Autor und Trainer. 

Netzwerktreffen der Kreditbranche 

„Wir haben angeregte Diskussionen erlebt und in den Vorträgen interessante Einblicke von 
den verschiedenen Akteuren am Markt erhalten“, sagt Uwe Rapp, Geschäftsführer der 
Hypotheken Management. „Es zeigten sich verschiedene Herangehensweisen, wie den 
Herausforderungen zu begegnen ist und welche Rahmenbedingungen eine Rolle spielen, um 
weiter wirtschaftlich, kundenorientiert und zukunftsweisend im Markt unterwegs zu sein.“ 
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Informationen zur Hypotheken Management GmbH 
Die Hypotheken Management GmbH wurde 1999 als innovatives Produktionsinstitut für die 
Kredit- und Darlehensbearbeitung gegründet. Zu ihren Mandanten zählen Geschäfts- und 
Hypothekenbanken, Sparkassen, Bausparkassen, Versicherungen sowie weitere 
Finanzdienstleister. Hypotheken Management ist ein führender Anbieter von Beratungs- und 
Bearbeitungsleistungen rund um das Thema Kredit. Das Leistungsspektrum der Hypotheken 
Management erstreckt sich im Kreditservice auf die Gesamtheit der Neugeschäfts- und 
Bestandsprozesse. Im Geschäftsfeld Consulting steht die Hypotheken Management 
Finanzdienstleistern mit Rat und Tat bei der optimalen und effizienten Gestaltung der 
Kreditbearbeitungsprozesse zur Seite. Das Geschäftsfeld „Personalbeistellung“, über das 
Personal rund um die Kreditbearbeitung an Dritte überlassen wird, ist seit dem Geschäftsjahr 
2009 in der MoRe Mobile Ressourcen GmbH, Mannheim, einer 100%igen 
Tochtergesellschaft, angesiedelt. 


