Presseinformation

Fitch bestatigt das Rating der Hypotheken Management-Gruppe er-
neut bei RPS2

Mannheim, 03.03.2014 — Fitch Ratings, London/Frankfurt am Main, hat das Vorjahres-Rating
der Hypotheken Management GmbH, Mannheim, als Residential Primary Servicer abermals
mit RPS2 (,Servicer demonstrating high performance in overall servicing ability*) bestatigt.

Fitch begrindet das Rating mit der hohen Expertise in der Kreditbearbeitung. Das Rating
wiurdigt die umfassende Prozesslandschaft der Hypotheken Management, die eine effiziente
und qualitatsgesicherte Kreditbearbeitung ermdéglicht. Auf der Basis des Marktstandards SAP
lieRen sich beispielsweise auch umfangreiche Anpassungen wie die SEPA-Umstellung ohne
Beeintrachtigungen des Tagesgeschéfts sicher umsetzen.

Darlber hinaus hat das stark nachgefragte Geschaftsmodell der Unternehmenstochter MoRe
Mobile Ressourcen GmbH zum Ratingergebnis wesentlich beigetragen: Mit seinen Losungen
zur Unterstitzung von Finanzdienstleistern bei kurzfristigen Personalengpassen trifft das Un-
ternehmen den Bedarf der Mandanten nach kompetenter und flexibler L6sungsumsetzung.
Zusatzlich werden finanzielle Stabilitéat, tUberzeugende Personalarbeit sowie die Erfahrung des
Managements gewirdigt.

.Mit unseren Lésungen unterstitzen wir Finanzdienstleister bei ihren langfristigen und — im-

mer wichtiger — kurzfristigen Herausforderungen, sowohl im Tagesgeschaft als auch bei der
strategischen Prozessoptimierung. Das Rating unterstreicht, dass die Hypotheken Manage-

ment und die MoRe dauerhaft verlassliche und kompetente Partner sind“, so Hagen Luckert,
Geschéftsfuhrer der Hypotheken Management GmbH.
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Informationen zur Hypotheken Management GmbH

Die Hypotheken Management GmbH wurde 1999 als innovatives Produktionsinstitut fiir die Kredit- und
Darlehensbearbeitung gegriindet. Zu ihren Mandanten zéhlen Geschéfts- und Hypothekenbanken,
Sparkassen, Bausparkassen, Versicherungen sowie weitere Finanzdienstleister. Hypotheken Manage-
ment ist der grofite Anbieter von Kredit-Processing-Services auf dem Drittmarkt im deutschsprachigen
Raum. Das Leistungsspektrum der Hypotheken Management erstreckt sich im Kreditumfeld auf die
Gesamtheit der Neugeschafts- und Bestandsprozesse bis hin zur Intensivbetreuung und Kreditabwick-
lung. Dies erfolgt entweder auf Basis der HM IT-Infrastruktur oder durch die Ubertragung der gesamten
oder eines Teils der Kreditbearbeitung in ein Service-Center unter Nutzung der vorhandenen IT-
Infrastruktur des Mandanten. Zusatzlich zu ihrer Dienstleisterfunktion im Processing-Umfeld stellt Hypo-
theken Management ihre praxiserprobte und spezialisierte Kredit-IT-Infrastruktur als Application Service
Provider zur Verfliigung. Das erganzende Geschéftsfeld ,Personalbeistellung”, Giber das Personal rund
um die Kreditbearbeitung an Dritte Uiberlassen wird, ist seit dem Geschaftsjahr 2009 in der MoRe Mobi-
le Ressourcen GmbH, Mannheim, (MoRe) einer 100%igen Tochtergesellschaft, angesiedelt.
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